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绿色物业管理”，即一种以人为本，以环境优化为基础，以优质服务为中心，

依托文化建设上台阶的可持续发展的新型物业管理。“绿色物管”的一个突出特

点就是通过提升物业管理理念，从环境、服务、文化等三个方面来构筑最佳的人

居环境。 

强制性、规范化和标准化 

中国是世界上两大碳排放国之一，国家主席习近平曾承诺，在 2030年前停止

增加二氧化碳排放。未来，碳排放将实行“配额指标”，国家在 2013年已启动碳

交易试点，这意味着企业、大型建筑业主和物业服务企业参与节能减排，已经从

“自觉自愿”变成“必须”，一旦未完成节能减排义务，必须通过碳交易市场，

为其多排的二氧化碳“买单”。如果企业、建筑业主和物业服务企业拒不履约，

政府有权对企业采取罚款等方式强制执行。碳排放管理的逐步强化势必将推动绿

色建筑节能降耗的强制性和规范化发展。可以说，绿色建筑节能势将成为一种社

会发展的大方向。 

 

绿色建筑重在节能运行管理 
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绿色建筑要实现节能重在后期运行管理 

早在 2013年，一些行业组织已经组织过一些“绿色建筑重在低成本运营”的

论坛进行沟通交流，以表现和反映出绿色建筑节能的重点应在物业投入使用阶段，

这一观点目前在行业内也越来越被大家所认知和重视。 

 

推行绿色物业管理的积极意义 

一是有利于政府加强社区环境管理。 

绿色社区创建活动自表彰命名以来，一直是由环保系统牵头政府多个相关职

能部门，共同组织开展的一项社区环境保护的长期性工作。从社区管理的现状看，

居委会虽然是自治组织，却承担了基层政府职能的延伸作用，管辖的范围大多数

涵盖若干个小区，小区内的环境多数是由物业服务公司投入人力和物力直接维护，

根据《物业管理条例》物业服务企业对管理区域内违反有关环保法律法规的行为

应当予以制止，并及时向有关行政管理部门报告。因此，推行绿色物业管理可以

促进物业服务企业在管理中依法承接政府对社区环境管理的职能，使企业行为附

加行政和公益的内容，能够形成合力更有效地开展区域环境管理。 

 

二是有利于物业服务企业降低运营成本。 

推行绿色物业管理可以促进物业服务企业在管理中积极使用新能源、新材料、

新技术、新工艺，通过抓好各个环节达到节能、节水、节电以及节约养护材料，

减少污染物的排放量，避免污染事故的发生，降低环境风险和环境维护的运营成

本，促进资源的循环利用和环境改善。 

 

三是有利于物业服务企业提升环保品牌。 

推行绿色物业管理可以促进物业服务企业对全体员工进行常规性的环保培

训，使员工在思想观念和行为方式上绿色起来，重视社区的环境保护工作，积极

解决社区存在的环境问题，为社区人人参与保护环境创造条件，从而增强企业环

保形象，树立企业环保品牌。 

 

四是有利于物业服务企业增强市场竞争力。 

推行绿色物业管理可以促进物业服务企业为实施社区全过程控制污染和清洁

运行提供程序上的保障，在节约成本过程中创造价值，提升管理区域的环境品质，

使物业保质增值，同时也为社会创造财富，实现经济效益、环境效益、社会效益

综合发展。 


